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KLIC SLUKLIC SLUŽŽBE NUJNE BE NUJNE 
MEDICINSKE POMOMEDICINSKE POMOČČI (NMP)I (NMP)

112112

Mateja Mateja ŠŠpindler, dr. med. spec.pindler, dr. med. spec.

Center za nujno medicinsko pomoCenter za nujno medicinsko pomočč MariborMaribor

Gasilci Nujna medicinska pomo č Civilna zaščita

Regijski center za obveš čanje

KLIC 112KLIC 112
�� prometne nezgode,prometne nezgode,

�� druge vrste podruge vrste po šškodb,kodb,

�� obvestila o nenadno obolelih osebah,obvestila o nenadno obolelih osebah,

�� obvestila o naravnih nesreobvestila o naravnih nesre ččah,ah,

�� obvestila o poobvestila o po žžarih,arih,

�� ostali klici v sili...ostali klici v sili...

PREDNOSTI 112PREDNOSTI 112

�� Je kratka in enostavna,Je kratka in enostavna,

�� je brezplaje brezpla ččna (mobilna in na (mobilna in 
stacionarna telefonija),stacionarna telefonija),

�� hiter prenos informacij hiter prenos informacij 
do ustrezne sludo ustrezne slu žžbe.be.

 www.zazivljenje.org 

http://www.zazivljenje.org
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KDAJ KLIKDAJ KLI ČČEMO SLUEMO SLUŽŽBO NUJNE BO NUJNE 
MEDICINSKE POMOMEDICINSKE POMOČČII

� nezavest (se ne odziva, ne govori, se ne 
premika)

� hrope če diha ali ne diha
� tujek v dihalih z oteženim dihanjem
� bolnik je bled, poten, pomodrel
� hude bole čine v prsnem košu, oseba je 

srčni bolnik
� krči celega telesa, pena na ustih
� hude poškodbe ( vbodne in strelne 

poškodbe, hujši zlomi)

� prometne nesre če s poškodovanci 
(enim ali ve č)

� vse poškodbe z motnjo zavesti
� padec z višine 3m in ve č
� hujša krvavitev (mlaka krvi na tleh, kri 

teče v curku)
� zastrupitev z motnjo zavesti ali 

oteženim dihanjem
� ukleš čenje (v vozilih, silosih, jamah, 

zasutje)
� večje opekline, še zlasti dihal
� utopitev ali utapljanje

OB TELEFONSKEM KLICU NA OB TELEFONSKEM KLICU NA 112112
SPOROSPOROČČIMOIMO

�� kdo klikdo kli ččee
�� kaj se je zgodilokaj se je zgodilo
�� spol in priblispol in pribli žžna starost bolnika oz. na starost bolnika oz. 

popošškodovancakodovanca
�� šštevilo bolnikov oz. potevilo bolnikov oz. po šškodovancevkodovancev
�� naslov ali kraj dogodka, telefonska naslov ali kraj dogodka, telefonska 

šštevilkatevilka
�� opis poti, nekdo naj opis poti, nekdo naj ččaka ekipo na vidnem aka ekipo na vidnem 

mestumestu
�� policija, gasilcipolicija, gasilci
�� posluposlu ššati navodila o dajanju prve pomoati navodila o dajanju prve pomo ččii

PROMETNA NEZGODAPROMETNA NEZGODA

�� vrsta in vrsta in šštevilo udeletevilo udele žženih vozilenih vozil

�� šštevilo potevilo po šškodovancev in laikodovancev in lai ččna ocena na ocena 
popošškodbkodb

�� nevarnosti na mestu nezgode (ponevarnosti na mestu nezgode (po žžar, ar, 
eksplozija, nevarne snovi)eksplozija, nevarne snovi)

 www.zazivljenje.org 

http://www.zazivljenje.org
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OSEBA, KI KLIOSEBA, KI KLI ČČE NUJNO MEDICINSKO E NUJNO MEDICINSKO 
POMOPOMOČČ

�� ččimbolj zbrana, mirnaimbolj zbrana, mirna

�� poznati situacijo na mestu dogodkapoznati situacijo na mestu dogodka

�� nikakor ne sme prekiniti telefonske nikakor ne sme prekiniti telefonske 
zvezezveze

�� dobro posludobro poslu šša vpraa vpra ššanja in navodila anja in navodila 
dispedispe ččerjaerja

�� mobilni telefon mobilni telefon –– blibli žžina dogodka.ina dogodka.

PODATKI O BOLNIKU OZ. POPODATKI O BOLNIKU OZ. PO ŠŠKODOVANCUKODOVANCU

�� Ime in priimek (Ime in priimek ( čče je znan)e je znan)

�� priblipribli žžna starostna starost

�� spolspol

PODATKI O MESTU DOGODKAPODATKI O MESTU DOGODKA

1.1. dogodek v naselju dogodek v naselju –– v zgradbiv zgradbi

2.2. dogodek v naselju dogodek v naselju –– izven zgradbeizven zgradbe

3.3. dogodek v manj znanem naseljudogodek v manj znanem naselju

4.4. dogodek izven naseljenih podrodogodek izven naseljenih podro ččijij

5.5. dogodek na cesti, avtocestidogodek na cesti, avtocesti

ORIENTACIJSKE TOORIENTACIJSKE TO ČČKE, NEVARNOSTI NA KE, NEVARNOSTI NA 
MESTU DOGODKA ???MESTU DOGODKA ???

NALOGE OSEBE, KI ČAKA INTERVENCIJSKO 
EKIPO

� počaka na dogovorjenem mestu (cesta, 
križiš če, objekt)

� pono či osvetli stavbo, stopniš če

� pomaha z baterijsko svetilko

� odpre ograjo, odklene vrata

� čaka s spuš čenim dvigalom

 www.zazivljenje.org 

http://www.zazivljenje.org

